
CONDITII DE GARANTIE GENERALE   
- autovehicule comercializate pana la 14.01.2011 - 

CATEGORIA  A 

Modelele Hyundai i10, i20, Accent, Getz, Coupe, Sonata, Grandeur, Tucson, Santa Fe 
facelift, Veracruz, H1 achizitionate de la Hyundai Auto Romania sau din reteaua autorizata de 
dealeri din Romania beneficiaza de 7 (sapte) ani garantie in limita a 150.000 km rulati de la data 
livrarii, cu urmatoarele mentiuni: 

• primi 3 (trei) ani de garantie reprezinta garantia internationala acordata de Hyundai Motor 
Company fara limita de kilometric, transferabila in toata aceasta perioada de la un 
utilizator la altul.  

• anul 4 (patru), 5 (cinci), 6 (sase) si 7 (sapte) reprezentand garantia extinsa acordata de 
Hyundai Auto Romania in limita a 150.000 km rulati si care este valabila*:  

o doar pe teritoriul Romaniei*  
o doar pentru primul proprietar / utilizator al autovehiculului*;  
o doar pentru grupul motopropulsor*: motor fara anexe, cutie de viteze, cutie transfer, 

arbori cardanici, arbori planetari, sisteme de cuplare 4X4, grupuri diferentiale. 

Pentru autovehiculele achizionate in scop comercial se acorda 3 (trei) ani de garantie in limita 
a 100.000 km. 

An/ Rulaj Anul 1 Anul 2 Anul 3  Anul 4 Anul 5  Anul 6  Anul 7 

Mai mult de 150.000 km DA DA DA - - - - 

Mai putin de 150.000 km DA DA DA DA* DA* DA* DA* 

 

 



EXCEPTII: PIESE CU PERIOADA DE GARANTIE LIMITATA 

Piesele si subansamblele de mai jos sunt acoperite de garantie pe o perioada limitata de timp si 
anume:  

• Antena radio electrica si sistemul audio (radiocasetofon, radio + CD player, radio + 
casetofon + CD player, magazia de CD-uri , boxele, amplificatoarele) - garantate pentru o 
perioada de 36 luni  

• Elementele de suspensie: bucsi, amortizoare, arcuri, tampoane elastice, pivoti, rulmenti - 
garantate pentru o perioada de 36 luni.  

• Elementele de directie: capete de bara, bielete de directie, bielete antiruliu, bara 
stabilizatoare, caseta directie, coloana volan - garantate pentru o perioada de 36 luni.  

• Bateria de acumulatori – garantata pentru o perioada de 24 luni.  
• Sistem injectie: pompa alimentare, pompa injectie, injectoare, conducte, rampa injectoare, 

regulatoare si senzori de presiune - garantate pentru o perioada de 36 luni, doar daca 
functionarea acestora nu a fost afectata de calitatea inferioara a carburantului.  

  

CATEGORIA B 

Pentru modelul Hyundai i30, i30CW achizitionat de la Hyundai Auto Romania sau din reteaua 
autorizata de dealeri din Romania se acorda 7 (sapte) ani garantie in limita a 150.000 km rulati 
de la data livrarii, cu urmatoarele mentiuni: 

• primi 5 (cinci) ani de garantie fara limita de kilometri reprezinta garantia internationala 
acordata de Hyundai Motor Company:  

o transferabila in toata aceasta perioada de la un utilizator la altul  
o anul 4 (patru) si 5 (cinci) se aplica doar pentru grupul motopropulsor*  

• anul 6 (sase) si 7 (sapte) reprezentand garantia extinsa acordata de Hyundai Auto 
Romania in limita a 150.000 km rulati si care este valabila*:  

o doar pe teritoriul Romaniei*  
o doar pentru primul proprietar / utilizator al autovehiculului*;  
o doar pentru grupul motopropulsor*: motor fara anexe, cutie de viteze.  

Pentru autovehiculele achizionate in scop comercial se acorda 3 (trei) ani de garantie in limita 
a 100.000 km. 

  

An/ Rulaj Anul 1 Anul 2 Anul 3  Anul 4 Anul 5  Anul 6  Anul 7 

Mai mult de 150.000 km DA DA DA DA* DA* - - 

Mai putin de 150.000 km DA DA DA DA DA DA* DA* 

 



 

EXCEPTII: PIESE CU PERIOADA DE GARANTIE LIMITATA 

Piesele si subansamblele de mai jos sunt acoperite de garantie pe o perioada limitata de timp si 
anume:  

• Antena radio electrica si sistemul audio (radiocasetofon, radio + CD player, radio + 
casetofon + CD player, magazia de CD-uri , boxele, amplificatoarele) - garantate pentru o 
perioada de 36 luni  

• Elementele de suspensie: bucsi, amortizoare, arcuri, tampoane elastice, pivoti, rulmenti - 
garantate pentru o perioada de 36 luni  

• Elementele de directie: capete de bara, bielete de directie, bielete antiruliu, bara 
stabilizatoare, caseta directie, coloana volan - garantate pentru o perioada de 36 luni  

• Bateria de acumulatori - garantata pentru o perioada de 24 luni  
• Sistem injectie: pompa alimentare, pompa injectie, injectoare, conducte, rampa injectoare, 

regulatoare si senzori de presiune - garantate pentru o perioada de 36 luni, doar daca 
functionarea acestora nu a fost afectata de calitatea inferioara a carburantului.  

  

CATEGORIA C 

Pentru modelele Hyundai i30u, ix35 achizitionat de la Hyundai Auto Romania sau din reteaua 
autorizata de dealeri din Romania se acorda 7 (sapte) ani garantie in limita a 150.000 km rulati 
de la data livrarii, cu urmatoarele mentiuni: 

• primi 5 (cinci) ani de garantie reprezinta garantia internationala acordata de Hyundai 
Motor Company fara limita de kilometri, transferabila in toata aceasta perioada de la un 
utilizator la altul;  



• anul 6 (sase) si 7 (sapte) reprezentand garantia extinsa acordata de Hyundai Auto 
Romania in limita a 150.000 km rulati si care este valabila*:  

o doar pe teritoriul Romaniei*  
o doar pentru primul proprietar / utilizator al autovehiculului*;  
o doar pentru grupul motopropulsor*: motor fara anexe, cutie de viteze, cutie transfer, 

arbori cardanici, arbori planetari, sisteme de cuplare 4X4, grupuri diferentiale.  

Pentru autovehiculele achizionate in scop comercial se acorda 3 (trei) ani de garantie in limita 
a 100.000 km. 

An/ Rulaj Anul 1 Anul 2 Anul 3  Anul 4 Anul 5  Anul 6  Anul 7 

Mai mult de 150.000 km DA DA DA DA DA - - 

Mai putin de 150.000 km DA DA DA DA DA DA* DA* 

 

 

EXCEPTII: PIESE CU PERIOADA DE GARANTIE LIMITATA 

Piesele si subansamblele de mai jos sunt acoperite de garantie pe o perioada limitata de timp si 
anume:  

• Antenta radio electrica si sistemul audio (radiocasetofon, radio + CD player, radio + 
casetofon + CD player, magazia de discuri, boxele, amplificatoarele) - garantate pentru o 
perioada de 36 luni  

• Elementele de suspensie: bucsi, amortizoare, arcuri, tampoane elastic, pivoti, rulmenti - 
garantate pentru o perioada de 60 luni  



• Elementele de directie: capete de bara, bielete de directie, bielete antiruliu, bara 
stabilizatoare, caseta directie coloana volan - garantate pentru o perioada de 60 luni  

• Bateria de acumulatori - garantata pentru o perioada de 24 luni  
• Sistem injectie: pompa alimentare, pompa injectie, injectoare, conducte, rampa injectoare, 

regulatoare si senzori de presiune - garantate pentru o perioada de 60 luni, doar daca 
functionarea acestora nu a fost afectata de folosirea de carburant necorespunzator.  

  

CONDITII DE GARANTIE ANTIPERFORARE SI VOPSEA 

• 72 de luni (6 ani) sau 200.000 kilometri (pentru modelele Hyundai i10, i20, Accent, 
Getz, Coupe, Sonata, Grandeur, Tucson, Santa Fe facelift, Veracruz, H1): pentru 
perforarea de la interior catre exterior a pieselor metalice ce alcatuiesc caroseria 
autovehiculului.  

• 120 de luni (10 ani) sau 200.000 kilometri (pentru modelul Hyundai i30, i30CW): pentru 
perforarea de la interior catre exterior a pieselor metalice ce alcatuiesc caroseria 
autovehiculului.  

• 144 de luni (12 ani) sau 200.000 kilometri (pentru modelul Hyundai i30u, ix35): pentru 
perforarea de la interior catre exterior a pieselor metalice ce alcatuiesc caroseria 
autovehiculului.  

Vopseaua este garantata in functie de natura defectiunii, conform tabelului urmator: 

i10, i20, Accent, Getz, 
Coupe, Sonata, 
Grandeur, Tucson, Santa 
Fe facelift, Veracruz, H1 

i30u si ix35  Tip defect 

3 ani 5 ani  Rugina, cojire, inflorire 

1 an 
1 an  Lipsa luciu, diferentiere nuanta, 

aparitia de pete, scurgeri, incretire, 
subtiere start vopsea, fisuri  

3 luni 
3 luni  Ciobiri, impuritati sau ciupituri ale 

stratului de lac.  

ATENTIE! 
Nu se acorda garantie pentru deteriorarea vopselei ca urmare: 
• a actiunii factorilor externi: ploi acide, substante chimice, socuri mecanice, excremente pasari, 
insecte, seva de copaci, precipitatii industriale, sare, grindina, furtuni, sau alte calamitati, etc. 
• Elementele de suspensie: bucsi, amortizoare, arcuri, tampoane elastic, pivoti, rulmenti - 
garantate pentru o perioada de 60 luni 
• a actiunilor elementelor aflate pe sosea (nisip, pietris, praf sau moloz) din care rezulta ciobirea 
stratului de vopsea sau a geamurilor.  

CONDITII PROGRAM "5 years triple care" - valabil doar pentru 
modelele ix35 si i30u 

 

• 5 ani "Garantie internationala"  
o acordata de producator (Hyundai Motor Company) fara limita de kilometri  
o transferabila in toata aceasta perioada de la un utilizator la altul  



• 5 ani "Asistenta rutiera"  
o apel catre call centerul "Europe Asistance"  
o tractarea pana la cel mai apropiat dealer agreat Hyundai pe teritoriul Romaniei si 

tarile din Europa  
• 5 ani "Verificari tehnice gratuite"  

o verificari de functionare, stare curenta sau eventuale neetanseitati la: 

 

CONDITII EFECTUARE REVIZII 

Inscrierea vehiculului intr-un program de intretinerea sistematica contribuie la pastrarea acestuia 
intr-o conditie de maxima siguranta, economicitate si conservare a mediului inconjurator. 

Pentru ca autovehiculele Hyundai sa beneficieze de un program de intretinere care sa nu 
afecteze garantia acestora, reviziile obligatorii se vor efectua dupa cum urmeaza: 

• Prima revizie obligatorie se va efectua functie de situatia care intervine prima, respectiv:  
o perioada de timp scursa de la data de livrare a autovehiculului (12 luni)  
o numarul de kilometri parcursi (15000 / 20000 / 30000 kilometri).  

• Urmatoarele revizii se vor efectua functie de situatia care intervine prima, respectiv:  
o perioada de timp scursa de la ultima revizie efectuata (12 luni)  
o numarul de kilometri parcursi (15000 / 20000 / 30000 kilometri).  

ATENTIE! 

• Depasirea intervalelor de revizie cu mai mult de 30 de zile calendaristice sau 1000 km 
atrage dupa sine pierderea garantiei.  

• Pentru veiculele achizitionate in scop comercial (scoli soferi, taxi, inchirieri auto, dar fara a 
se limita doar la exemplele date), intervalele de revizii pot diferi in functie de tipul 
vehiculului si conditiile in care acestea sunt folosite (vezi manualul de utilizare).  

 


